
 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Silvania dos Santos Graciano – 1ª colocada 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos 4 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos 10 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos 12 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos  10 pts  

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos 4 pts  

  40 PONTOS 40 pts  

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

60 pts 

  100 (cem 
pontos) 

100 pts  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Adriana Aparecida Campos – 2ª colocada 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos 4 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos 10 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos 12 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos  10 pts  

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos 4 pts  

  40 PONTOS 40 pts  

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

60 pts  

  100 (cem 
pontos) 

100 pts  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Carla Rodrigues Ferreira – 3ª colocada 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos 4 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos 10 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos 12 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos  10 pts  

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos 4 pts  

  40 PONTOS 40 pts  

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

60 pts  

  100 (cem 
pontos) 

100 pts  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Naziely Aparecida Ribeiro – 4ª colocada 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos 4 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos 10 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos 12 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos  10 pts  

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos 4 pts  

  40 PONTOS 40 pts  

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

60 pts  

  100 (cem 
pontos) 

100 pts 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Débora Cristina de Miranda Reduzino – 5ª colocada 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos 4 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos 10 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos 12 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos  10 pts  

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos 4 pts  

  40 PONTOS 40 pts 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

60 pts  

  100 (cem 
pontos) 

100 pts  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Débora Cunha – 6ª colocada 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos 4 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos 10 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos 12 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos  10 pts  

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos 4 pts  

  40 PONTOS 40 pts 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

60 pts  

  100 (cem 
pontos) 

100 pts  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Lauredane Marafelli de Souza Ramos – 7ª colocada 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos 4 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos 10 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos 12 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos  10 pts  

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos 4 pts  

  40 PONTOS 40 pts 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

60 pts 

  100 (cem 
pontos) 

100 pts  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Francis Marçal Cantão – 8ª colocada 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos 4 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos 10 pts 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos 12 pts 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos  10 pts  

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos 4 pts  

  40 PONTOS 40 pts  

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

60 pts 

  100 (cem 
pontos) 

100 pts  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Priscila Cunha – 9ª colocada 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos 2 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos 10 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos 12 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos  10 pts  

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos 4 pts 

  40 PONTOS 38 pts 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

60 pts  

  100 (cem 
pontos) 

98 pts 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Bianca do Nascimento Franco – 10ª colocada 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos 4 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos 5 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos 12 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos  10 pts  

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos 4 pts  

  40 PONTOS 35 pts  

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

60 pts  

  100 (cem 
pontos) 

95 pts  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Isabella Rodrigues de Souza – 11ª colocada 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos 4 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos 10 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos  10 pts  

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos 4 pts  

  40 PONTOS 28 pts  

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

60 pts 

  100 (cem 
pontos) 

88 pts  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Orotildes Jaqueline de Paula – 12ª colocada 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos 4 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos  10 pts  

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos 4 pts  

  40 PONTOS 18 pts 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

60 pts  

  100 (cem 
pontos) 

78 pts 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Simone Aline Pereira Amaral - 13ª colocada 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos   

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos 4 pts 

  40 PONTOS  

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

60 pts  

  100 (cem 
pontos) 

64 pts 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Ligia Aparecida de Carvalho – 14ª colocada 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos  10 pts  

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos  

  40 PONTOS 10 pts  

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

53 pts  

  100 (cem 
pontos) 

63 pts  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Cristina Aparecida Alves de Assis - 15ª colocada 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos   

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos  

  40 PONTOS  

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

60 pts 

  100 (cem 
pontos) 

60 pts 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Ana Carolina Nogueira Ferreira de Abreu – 16ª colocada 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos 10 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos 6 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos  10 pts  

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos 4 pts  

  40 PONTOS 30 pts  

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

9 pts  

  100 (cem 
pontos) 

39 pts 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Fernanda de Cássia Fernandes – 17ª colocada 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos   

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos  

  40 PONTOS  

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

37 pts  

  100 (cem 
pontos) 

37 pts 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Jomara Vita Augusto Alvarenga – 18ª colocada 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos 2 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos  10 pts  

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos  

  40 PONTOS 12 pts 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

25 pts 

  100 (cem 
pontos) 

37 pts  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Fernanda Silva França Gonçalves – 19ª colocada 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos  10 pts 

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos 4 pts 

  40 PONTOS 14 pts 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

 

  100 (cem 
pontos) 

14 pts 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Laura Aparecida dos Santos Silva – 20ª colocada 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos 4 pts 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos   

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos  

  40 PONTOS 4 pts 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

9 pts 

  100 (cem 
pontos) 

13 pts 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Josiane Aparecida Souza Silva – 21ª colocada 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos   

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos  

  40 PONTOS  

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

6 pts 

  100 (cem 
pontos) 

6 pts 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Marta Carolina Alves – 22ª colocada 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos 5 pts  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos   

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos  

  40 PONTOS 5 pts 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

 

  100 (cem 
pontos) 

5 pts 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Luciana Imaculada Fonseca – 23ª colocada 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos   

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos  

  40 PONTOS  

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

3 pts  

  100 (cem 
pontos) 

3 pts  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Karla Maria Gualberto – 24ª colocada 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos 2 pts 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos   

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos  

  40 PONTOS 2 pts 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

 

  100 (cem 
pontos) 

2 pts 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Luana Teófilo Possato – eliminada 6.10 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos   

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos  

  40 PONTOS  

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

 

  100 (cem 
pontos) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Nayara Aparecida dos Reis – eliminada 6.10  

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos   

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos  

  40 PONTOS  

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

 

  100 (cem 
pontos) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Andreia Nogueira Pavanelo – desclassificada ausência item 5.2, alíneas “b’ e “i” 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos   

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos  

  40 PONTOS  

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

 

  100 (cem 
pontos) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Ana Carolina O. Souza – eliminada 6.10 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos   

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos  

  40 PONTOS  

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

 

  100 (cem 
pontos) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Bruna Cardoso Bernardino – desclassificada item 5.2, “i” 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos   

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos  

  40 PONTOS  

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

 

  100 (cem 
pontos) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Bruna Carolina dos Santos Avelar – eliminada 6.10 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos   

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos  

  40 PONTOS  

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

 

  100 (cem 
pontos) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Laízi Lígia Selvati Cortez – desclassificada ausência item 5.2. “i” 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos   

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos  

  40 PONTOS  

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

 

  100 (cem 
pontos) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Cargo: Recepcionista 

Candidato: Marisa Rodrigues Messias – eliminada 6.10 

TÍTULOS PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

PONTUAÇÃO 
OBTIDA 

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 30 (trinta) a 80 (oitenta) 
horas 

2 (dois) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

4 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 81 (oitenta e uma) horas a 
140 (cento e quarenta) horas 

5 (cinco) 
pontos por 
certificado 
limitado a 2 
cursos 

10 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária de 141 (cento e quarenta e 
uma) horas a 200 (duzentas horas) 

6 (seis) pontos 
por certificado 
limitado a 2 
cursos 

12 pontos  

Cursos na área de atuação oferecidos por 
entidades reconhecidas/ credenciadas com 
carga horária acima de 200 (duzentas horas) 

1 (um) 
certificado de 
10 pontos  

10 pontos   

Curso de pacote office  4 pontos 4 pontos  

  40 PONTOS  

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL – como 
recepcionista 

PONTUAÇÃO PONTUAÇÃO 
MÁXIMA 

 

Experiência Profissional, no serviço público 
municipal, estadual e federal, e na iniciativa 
privada na função de recepcionista ou 
profissões com atendimento direto ao 
público 
 

1 (um ponto)  
por mês 
trabalhado 
num total de 5 
(cinco) anos 

60 (sessenta) 
pontos 

 

  100 (cem 
pontos) 

 

 

 

 


